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InfoS - kurz und knapp

Gedenkfeier fiir die Flutopfer im Stadtgebiet: Samstag, den 18. September 2021 um 17 Uhr, Kurpark

»Fahrrader fiir das Ahrtal” Gber 200 Fahrrader aller GroRen und Arten. Ausgabe: Samstag, 18. September, auf dem Parkplatz
von Expert-Bielinsky (Ahrweiler, RotweinstraRe 3). Beginn: 9 Uhr.

Haupt- und Finanzausschuss: 20.09.2021, 16:30 / Stadtrat: 23.09.2021, 19:30, jeweils im Sitzungssaal | des Rathauses

Viele Geschifte und Betreibe haben wieder gedffnet. Die stadtischen Infopoints geben gerne Auskunft. Oder:
https://www.bad-neuenahr-ahrweiler.de/ =» griiner Button ,Wieder getffnet”

THW holt nicht benétigte IBC-Wasserbehalter ab: Sollte irrtimlich ein Behélter entfernt worden sein, der noch benotigt
wird, werden die Einwohner gebeten, sich an die Infopoints zu wenden.

Bitte Hochwassermarken melden: Hochwasser-2021@Ifu.rlp.de

genauer Standort der Hochwassermarke: PLZ, Ort, StraRRe, Hausnummer (auerhalb von Ortschaften bitte kurze textliche
Beschreibung) oder GPS-Lagekoordinaten / Gewassername / Uhrzeit des Hochststandes, falls bekannt / falls vorhanden Foto
(moglichst mit Angabe von Datum und Uhrzeit der Aufnahme) — Zettel mit den Infos kann auch an den Infopunkten abgege-
ben werden

Kampfmittel: Abstand halten und umgehend Polizei oder Ordnungsamt informieren. Polizeiinspektion Bad Neuenahr: 02641
9740, Ordnungsamt/Blirgertelefon: 02641 87-0

Arztlicher Bereitschaftsdienst (ABD) - nachts oder am Wochenende: 116117

DB Medibus am Bahnhof Bad Neuenahr téglich von 10 bis 16 Uhr.

Polizei: 02641-9740 / Notruf 110

Stadt Bad Neuenahr-Ahrweiler — HauptstralRe 116 (Zugang Gber RathausstraRe), 53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler
Hochwassertelefon der Stadt Bad Neuenahr-Ahrweiler: 02641 — 87 - 0 (Mo - Fr von 09 bis 16 Uhr)

Zentrale Biirgerbiiro der Stadt Bad Neuenahr-Ahrweiler: 02641 — 87-100 (Mo, Mi, Fr 07:30 — 12:00; Di 07:30 — 16:00; Do
07:30—18:00) (Mo — Fr 09 - 15 Uhr) — ohne Termin moglich

Persoénliche Dienstleistung der Stadtverwaltung: z. B. Sozialamt, Beurkundungen fiir Geburten- und Sterbefille, notwendige
Ausweispapiere: Rathaus, HauptstraRe 116, Bad Neuenahr, stadt@bad-neuenahr-ahrweiler.de (normale Offnungszeiten des
Rathauses (Mo — Fr 08:30 — 12:00 + Di und Do 14:00 — 16:00) und Sondero6ffnungszeiten Sozialamt (08:30 — 12:00) — nur nach
Terminabsprache

Bundestagswahl: Sonntag, 26. September 2021 Briefwahlunterlagen beantragen (Familienname, Vornamen, Geburtsdatum
und Meldeanschrift (StraRe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort): briefwahl@bad-neuenahr-ahrweiler.de). Oder formlos als
Schreiben. Abzugeben an den Infopoints oder per Post ans Rathaus. Oder online: www.bad-neuenahr-ahrweiler.de/briefwahl

Antrage auf Briefwahlunterlagen missen bis Dienstag, 21.09.2021 im Rathaus vorliegen, da ansonsten die rechtzeitige Zu-
stellung nicht mehr sichergestellt ist.

Betroffenheits-Bescheinigung

Vordrucke gibt’s an den Infopoints. per Email mit, Betreff ,Bitte um Betroffenheitsbescheinigung” an stadt@bad-neuenahr-
ahrweiler.de. Ausstellung der Bescheinigung erfolgt per Plausibilitatsprifung. Bearbeitung kann ein paar Tage dauern.
Hilfsangebote

Aktion ,,Schau (ins) Fenster” des Kreises fur hilfebedirftige Senioren u. a.: seniorenarbeit@kreis-ahrweiler.de;

Soziale Betreuung: flut@caritas-ahrweiler.de

Aktion wAHRmes Ahrtal: Menschenhilfe Koblenz e.V. — wer Holz benétigt kann sich melden unter 01522 / 5161327 oder auf
der Facebook-Seite des Menschenhilfe Koblenz e.V. Um Transport und Abladen kiimmert sich der Verein

Helfersuche: Social Media/Facebook: ,,Hochwasser in AW — freiwillige Helfer”; , Offroader Fluthilfe”; ,helfershuttle”;
www.helfer-shuttle.de, www.ahrhelp.com, www.fluthilfe.rlp.de, www.pack-an.org

Handwerkerportal: www.handwerk-baut-auf.de - Fachbetriebe schnell und einfach finden.

Baustoffzelt Kaiser, Ahruferstr. 27, 0170 / 637 4178, Tagl. 09:00 - 18:00 Uhr, Fir Betroffene ohne Versicherungsschutz
Helfer-Werkstatt, Ahruferstr. 25., Walporzheim: Reparatur von kleine und grofle Motorgerate, Baumaschinen, etc.
Baumbegutachtung / Standsicherheit: Baumdoktor: 0173 / 659 83 49

Soforthilfe / Beratung

Soforthilfe (Forderprogramm fiir Kita- und Schulstarter), DRK-Kreisverband Ahrweiler e.V. - Rotes Kreuz

1 Antrag je Haushalt (auch ohne Kinder / ohne Kita- oder Schulstarter): www.kv-aw.drk.de oder in Papierform an den Essen-
ausgabestellen des DRK/Infopoints. /Antragslaufzeit zunachst bis 15.09.2021 — wurde auf unbestimmt verlangert / Als Be-
troffenheitsbescheinigung kann ein Ausdruck/Kopie der Betroffenheitsbescheinigung der Stadt bzw. Kreis beigefligt werden
Soforthilfe der Malteser: online-Formular: https://www.malteser.de/spenden-helfen/unsere-hilfsprojekte/deutsch-
land/hochwasserhilfe.html Beztiglich Betroffenheitsbescheinigung: wie bei Antrag DRK

Soforthilfe Kreis Ahrweiler fiir Private: schriftlicher Antrag: Homepage KV =» https://kreis-ahrweiler.de > Button “Antrag fur
die Soforthilfe Kreis Ahrweiler” (ausgefllte Formulare kdnnen weiter bei Infopoints abgegeben werden)

Wichtiger Hinweis: Die Antragsfrist fiir die Soforthilfe des Kreises endet am Donnerstag, den 30.09.2021, 24.00 Uhr. Hier-
bei handelt es sich um eine Ausschlussfrist. Spater eingehende Antrage konnen leider nicht mehr beriicksichtigt werden.
Caritas vor Ort: Ab 14.9. jeden Di im Birocontainer Parkplatz Danziger Strale, 10:00 — 13:00 Uhr / Ab 15.9. jeden Mi im Bu-
rocontainer Ahrweiler Marktplatz, 13:00 — 16.00 Uhr / Finanzielle Hilfe nach Grad der Betroffenheit / 02641-75 98 74 /
www.caritas-ahrweler.de / flut@caritas-ahrweiler.de
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o Soforthilfe Diakonie: nur telefonisch: mo — do 9:00 bis 12:00 Uhr, 0 26 41 - 20 70 10 3, https://www.diakonie-koblenz.de/

e Haushaltsbeihilfe Diakonie: Online-Link wird im Laufe des Septembers freigeschaltet. https://www.diakonie-rwl.de/

¢ Rundfunkbeitrag befristete Abmeldung: Tel 01806/99955510 (Mo-Fr: 7-19 Uhr) ohne Beitragsnummer; ARD, ZDF Deutsch-
landradio Beitragsservice, 50656 Koln, / www.rundfunkbeitrag.de/presse _und_aktuelles mit Beitragsnummer

o Kostenlose Rechtsberatung fiir Flutopfer: Deutsche Anwaltsverein 030 726152-211 (Mo-Fr von 10-12:00, 10-16:00)

¢ Kostenlose Ersthilfe bei Streit mit der Versicherung: https://www.verbraucherzentrale.nrw/

e Fragen rund um das Thema Schadensregulierung und Absicherung: 08000 95 8000, Mo. bis Fr. von 11:00 bis 14:00 Uhr,
https://www.impuls.com/mein-impuls/Hilfsangebot Hochwasser

e Steuererleichterungen fur Geschadigte und Unterstitze: https://www.steuerrat24.de/ =»Top Themen =» Flutkatastrophe

e Fachwerk und Lehmbau: www.dachverband-lehm.de, mail@ahrbauhelden.de (Name, Kontakt, Beschreibung und Fotos),
Kontakt vor Ort: Architekt U. Heimermann: 0157 372 18268 =»Férderméglichkeit Denkmalschutz: KV Ahrweiler

» Wohnraum:

e Kreis Ahrweiler, Vermittlungsportal: https://kreis-ahrweiler.de > Button ,, Wohnraumvermittlungsportal Kreis Ahrweiler”,
Hotline 02641 / 975-930 (Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr) / Kurzfristige Unterkiinfte: notunterkunft@kreis-ahrweiler.de

e Interims-Wohnraum: temporére. Unterbringungsmoglichkeit gesucht? Bitte unter Angabe der relevanten Daten (Namen,
Geburtsdaten, bisherige Anschrift und jetzige Kontaktdaten der jeweiligen Personen) an die Mailadresse wohnbedarf@bad-
neuenahr-ahrweiler.de oder an die Telefonnummer 02641/87-259 melden. Oder Gber Vordruck bei Infopoint anmelden.

e Temporirer Wohnraum in Ferienwohnungen, Ferienhdusern, aber auch Hotels. Auf der Plattform https://www.ahr-
tal.de/flut-hilfe/unterkuenfte konnen Vermieter ihre Ferienwohnungen oder freien Betten einstellen. Menschen, die eine
Unterkunft suchen, haben dann die Méglichkeit, Kontakt aufzunehmen.

> OPNV/Taxen:

e Fahrplan Schienenersatzverkehr zum Mitnehmen bei den Infopoints/Taxi Zentrale: 02641/2333 (keine Verglinstigungen)

e Biirger-Shuttle der Stadt: Bachem-Beul-Bad Neuenahr-Ahrweiler; Fahrplan bei Infopoints oder Homepage/aktuelles

» Miill / Schutt / Schlamm / Erde (https://www.meinawb.de/) 0800 0858 858;

e Operation Kehrwoch’: Bis Samstag, 25.09.2021 kdnnen in Folge der Flut anfallende Abfélle getrennt nach Abfallarten vor
das Haus gelegt werden. Wer alles auf einen Haufen wirft, lauft Gefahr, auf seinem Unrat sitzen zu bleiben! Sonntag,
26.09.2021: Letztmalige Raumung der StraRBen durch koordinierte Freiwillige des Helfer-Shuttles / Freitag, 01.10.2021: Rei-
nigung der StraRen und Gehwege durch Betriebshéfe / Samstag, 02.10.2021: Reinigung der StraRen und Gehwege durch
FW und THW

e  Bauschutt auf dem Privatgrundsttick (in nicht einsehbaren Bereichen): auf entsprechende Lagerstellen in geeigneter
Weise, etwa ein gut sichtbares Hinweisschild, aufmerksam machen.

e  Bauschutt wird auch bis zum Jahresende kostenfrei angenommen. Die eingerichteten Sammelplatze bleiben daher weiter-
hin bestehen

e Entsorgung der auf die Flutkatastrophe zurlckzufiihrenden Baustellenabfalle und des Bauschutts wird (iber die Aufbauhilfe
im Rahmen der Gesamtkosten in einem Umfang von 80 % finanziert; bei bestehendem Versicherungsschutz sogar bis zu
100 %.

¢ Bauschuttzwischenlager in der Stadt (Offnungszeiten Mo-Sa: 10-18 Uhr)

,Auf der Theilwiese” (Ndhe Apollinarisbrunnen) / ,Zirkuswiese” (KreuzstraRRe, zwischen Apollinaris-Stadion und Tennishalle)
=>» ausgefiillten und unterschriebenen Lieferschein als Nachweis Hochwasserschaden (Vordruck an den Infopoints)

e Trocken-Schlammentsorgung: vorrangig Sportplatz Ahrweiler, ansonsten Zirkuswiese Bad Neuenahr (neben Apo-Stadion)

o Bitte nicht den gesamten Gartenboden austauschen! Die aktuellen Bodenproben zeigen, dass ein kompletter Austausch der
Bdden in der Regel nicht notwendig ist. Nahere Informationen: www.dlr.rlp.de

¢ Nass-Schlamm- /Ol-Gemische-Entsorgung: Firma KSM-Umweltdienste (0174/5365863), Fa. Hilger (02636-808990)

e Weitere Info Schutt und Schlamm: Umweltabteilung der Kreisverwaltung Ahrweiler unter 02641/975-243 oder — 221

e Recycling Container fiir Styropor: Platz KBM, SebastianstralRe 44 (Mo-Fr 8-17 Uhr, Sa 9-14 Uhr)

e Schadstoffsammlungen: Standorte: Ahrweiler — Ahrtorparkplatz / Bad Neuenahr — Moses-Parkplatz / Heimersheim — alte
Feuerwehr (Rustringer StralRe) / Leerung: immer montags und donnerstags

» Gebiude

e Hotline des Kreisbauamtes: Mo-Fr. 8 - 16 Uhr: 02641 / 975-363.

e Ingenieurkammer Rheinland-Pfalz: 06131 - 95986-0 (Mo - Do: 7:30 Uhr - 16:00 Uhr, Fr: 7:30 Uhr - 13:00 Uhr):

e https://ing-rlp.de/ =» Hochwasser in Rheinland-Pfalz: Alle wichtigen Informationen fiir Mitglieder und Betroffene =» Kon-
taktliste mit Fachleuten des Ingenieurwesens zur Bewaltigung der Flutkatastrophe

o Kontaktliste der 6ffentlich bestellten und vereidigten Sachverstandigen fiir Schaden an Gebduden sowie fiir die Bewertung
von Gebduden: https://www.diearchitekten.org/quicklinks/newsroom/detail/schadensbegutachtung/

> Gas, Wasser und Strom und Telekom

e Strom: Ahrtalwerke (ATW) https://ahrtal-werke.de/aktuelles/ Telefon Ahrtalwerke: 02641 9050-0

e Wasser: https://www.bad-neuenahr-ahrweiler.de/ =» Pressemitteilungen werden standig aktualisiert

e Gas: ENM www.enm.de\hochwasser, Email: hochwasser@enm.de, Telefon 0261 299922290 (Mo — Fr: 7 —17 Uhr)

e Informationen zu gestdrten Telefon- und Internetanschliissen der Telekom: www.telekom.de/flut-info , Tel.: 0800 330277 /
Telekom Beratungscontainer: Wilhelmstr. 38 (ALDI-Parkplatz)
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